
Und täglich grüßt 
das Murmeltier – so 
oder so ähnlich 
findet Tag für Tag der 
Dialog mit unserem 
inneren Schweine-
hund statt.
Der wichtigste Grund
für Veränderung
bzw. Entwicklung 
sollte immer der 
Wunsch und das 
Streben nach mehr 
Lebensqualität sein.

Wenn wir das Gefühl haben, dass uns im 
persönlichen, privaten oder geschäftlichen Bereich 
gerade diese Qualität auf Dauer fehlt, sollten wir 
bereit zum Aufbruch und zur Veränderung sein. 
Auch dann, wenn wir wissen, dass dies anstrengend 
und unbequem werden wird.

So möchten wir Sie an unserer alljährlichen, immer 
zu Jahresbeginn statt findenden, internen Praxis- und 
Strategietagung teilhaben lassen.

Neben den praxisinternen und medizinisch 
wichtigen Aspekten in unserem Zahnzentrum 
geht es an solch einem Wochenende auch immer 
darum: „Was war im alten Jahr? Wo stehen wir? 
Was wollen wir im neuen Jahr und darüber hinaus 
erreichen?“ Natürlich auch darum, was wir unseren 
Patienten Gutes tun können!

So begann unser Jahr 2016 mit einem 
Motivationstraining  – frei nach dem Motto: 
Bewege Dich, verändere Deine Gewohnheiten...

Der Besuch von Herrn Sven Bartosch sollte das 
gesamte Team begeistern! Ein Coaching der etwas 
anderen Art, denn Sven Bartosch sieht sich selbst 
viel mehr als Motivator und Inspirator als ein Coach. 
Er hat es geschafft, unser gesamtes Team in die Welt 
seiner Inspirationen zu entführen – und diese lauten: 

Stunden der Selbstwahrnehmung – jeder Tag ist wie 
ein neues Leben und eine neue Chance.
Unsere einzelnen Persönlichkeiten besitzen 
einen eigenen Charakter. Wir sind unterhaltsam, 
inspirierend und kreativ. Motivieren wir auch unsere 
Mitarbeiter und Kollegen mit frischen Ansätzen 
und einer täglichen Portion Begeisterung an unsere 
Aufgaben? JA!

Lockerheit gepaart mit natürlicher Autorität, 
Authentizität und Kompetenz – das macht unser 
Team im Zahnzentrum Lippe aus.

Eigene Ansätze und glaubwürdige Konzepte beleben 
unseren Praxisalltag in der Zahnmedizin. Sie sorgen 
für begeisterte Patienten! Denn nur begeisterte und 
zufriedene Patienten werden uns weiter empfehlen. 
Lassen wir uns also alle inspirieren und begeistern.

Zitat Sven Bartosch: „Entwicklung findet immer 
und ausschließlich außerhalb unserer Komfortzone 
statt.“

Ein Mix aus Training und Erfahrung kann uns bei 
einem Coaching somit nur stärken und auf unserem 
Weg erfolgreich begleitend unterstützen.

NEUGIERIG?
Möchten Sie wissen, was Ihre Komfortzone ist? 
Haben Sie Interesse in Ihrem Unternehmen, mit 
Ihrem Team oder einfach ganz persönlich nur Sie 
selbst, als Person, ebenso motiviert zu werden wie 
wir? Möchten Sie Sven Bartosch kennen lernen? 
Dann besuchen Sie ihn auf seiner Website unter 
www.svenbartosch .de und lassen sich inspirieren!
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Komm auf die Sprünge

Sehr geehrte Damen und Herren,

Warum das Gewohnte verändern?
Es passt doch im Großen und Ganzen alles...



Wurzelbehandlung - Reciproc

Liebe Patienten,
Wurzelkanalbehandlung bedeutet, dass man 
versucht, einen Zahn zu erhalten, dessen Nerv 
entzündet oder abgestorben ist. 
Dabei werden die feinen Kanäle des Wurzelkanal-
systems aufbereitet, das heißt, sie werden mittels 
spezieller Aufbereitungsinstrumente gleichmäßig 
konisch erweitert. Hierbei werden restliches 
Nervengewebe sowie Keime entfernt. Dieses wird 
mittels effizienter Spül- und Desinfektionslösungen 
unterstützt.
Dies ist Voraussetzung für eine adäquate Wurzelfül-
lung, also einen dauerhaften und bakteriendichten 
Verschluss des Wurzelkanalsystems.
Für diese aufwendige Wurzelkanalaufbereitung 
bieten wir Ihnen im Zahnzentrum Lippe neben der 
normalen Handaufbereitung eine Methode an, die 
es ermöglicht, besonders bei stark gekrümmten 
und sehr engen Kanälen, erfolgreich zu sein. Auch 
sogenannte Revisionen (Erneuern / Wiederholen 
einer Erstwurzelkanalbehandlung) können sehr ef-
fektiv durchgeführt werden. Auch müssen bei dieser 
Methode deutlich weniger Röntgenbilder gemacht 
werden, wodurch die Strahlenbelastung teilweise 
um 50% reduziert werden kann.
Die Wurzelkanalbehandlung mit Reciproc ist 
schneller, angenehmer und effizienter als die manu-
elle Aufbereitung.
Haben Sie Fragen? Sprechen Sie uns gerne darauf 
an.
                                     Ihre Katja Thiem-Heukrodt 

Nachwuchs bei
Nicole Pörschmann-Voigt

Durch den traurigen Verlust unseres Praxismanagers 
Herrn Bodo Gowin trat leider eine erfreuliche 
Nachricht zum Ende letzten Jahres in den Hintergrund.
Aus diesem Grund möchten wir in dieser Ausgabe 
nicht versäumen, den Nachwuchs unserer Prophy-
laxeassistentin Frau Pörschmann-Voigt auf dieser 
Welt zu begrüßen.
Unsere Gratulation zur Geburt der kleinen Mia 
kommt von ganzem Herzen und wir wünschen der 
wachsenden Familie nochmals viel Gesundheit und 
alles Gute!

Liebe Patientinnen und
Patienten des 
Zahnzentrum Lippe, 
im Newsletter darf
ich mich Ihnen end-
lich näher vorstellen.
Mein Name ist Mar-
leen Boschmann und
ich wohne seit 17 
Jahren im kleinen 
Augustdorf. Dort ha-
be ich die Schule 
besucht und direkt 
nach der 10. Klasse 
meine Ausbildung zur
Zahnmedizinischen Fachangestellten hier im Zahn-
zentrum Lippe begonnen. In diesem Jahr komme 
ich bereits ins 2. Ausbildungsjahr. Ich assistiere 
hauptsächlich Frau Dr. Schwalbe im Fachgebiet der 
Kinderzahnheilkunde.
In meiner Freizeit unternehme ich sehr viel mit 
meinen Freunden und meiner Familie. Ich lese sehr 
gerne schöne Bücher und im Sommer betreibe ich 
am liebsten Wassersport.
Ich freue mich sehr, Sie bald persönlich im Zahnzen-
trum Lippe begrüßen zu dürfen. 

Herzliche Grüße 
Marleen Boschmann
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Herzlich willkommen zurück

Große und kleine Patienten dürfen sich über die 
Rückkehr von Frau Mierau freuen!

Nach Elternzeit ihres
dritten Kindes ist 
Frau Mierau seit 
Januar 2016 wieder 
für die professionelle 
Zahnreinigung im 
Zahnzentrum Lippe 
tätig.
Frau Mierau wird 
Sie vorwiegend sam-
stags betreuen und 
behandeln.

Qualitätsmanagement

Wir freuen uns über die erneute Rezertifizierung nach 
Überprüfung durch die Firma Clewing und Partner vom 
04.Februar 2016.
Nach der neuen DIN ISO 9001:2015 sowie der DIN 
ISO 15224:2012  wurde die Zertifizierung für weitere 
drei Jahre ausgesprochen.
Das Zahnzentrum Lippe wurde somit bereits im

10. Jahr nach den modernen Management-Richtlinien 
erfolgreich geführt.
Wir werden auch weiterhin diesen Standard für unsere 
Patienten halten.


