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Zahnzusatzversicherungen 
Stiftung Warentest

Kronen, Inlays oder Implantate – welche Zusatzversicherung zahlt
am meisten für teuren Zahnersatz? Im Test von 234 Zahnzusatz-
versicherungen bewertet die Stiftung Warentest 76 Angebote mit
„sehr gut“, doch es sind auch deutlich schlechtere Tarife auf dem
Markt. Bei den Testsiegern zahlt ein 43-jähriger Kunde rund 40
Euro im Monat, die Beiträge steigen mit den Jahren auf maximal 65
bis 70 Euro. Das günstigste Angebot mit sehr guten Zahnersatzleis-
tungen gibt es für nur 11 Euro, und der Beitrag steigt auf maximal
32 Euro.

Ab Mitte 40 erwischt es fast jeden

Die gute Nachricht zuerst: Regelmäßige Zahnpflege und Kontrolle
helfen, um die Zahngesundheit zu erhalten. Noch nie waren in
Deutschland so viele Kinder kariesfrei wie heute. Auch bei den jün-
geren Erwachsenen von 35 bis 44 Jahren haben sich sowohl Karies
als auch Parodontalerkrankungen deutlich verringert. Das zeigte
die 5. Mundgesundheitsstudie des Instituts der Deutschen Zahn-
ärzte. Die schlechte Nachricht: Dennoch erwischt es ab Mitte 40
fast jeden. Der häufigste Fall: Mit einer Füllung ist der Zahn nicht
zu retten, er muss überkront werden. Gesetzlich Krankenversi-
cherte bekommen pro Jahr rund 4,1 Millionen solcher Kronen.

76 von 234 Zahnzusatzversicherungen im 
Test „sehr gut“

Zahnersatz kann teuer werden - vor allem, wenn Patienten sich
für eine aufwendige Versorgung wie ein Implantat entscheiden.
Dann ist es gut, eine private Zahnzusatzversicherung zu haben -
denn die Krankenkasse übernimmt von solchen Kosten nur einen
geringen Teil. Die Stiftung Warentest hat die Zahnzusatzversiche-
rungen aller Versicherer auf dem deutschen Markt untersucht,
deren Angebote Versicherten aller gesetzlichen Krankenkassen
offenstehen. Erfreulich: Von den 234 Zusatzpolicen aus dem Test
waren 76 sehr gut.

Testergebnisse. Die interaktive Tabelle der Stiftung Warentest
zeigt >234 Zahnzusatzversicherungstarife im Vergleich. Bewertet
wurden die Leistungen für Zahnersatz: Regelversorgung, privat zu
zahlenden Zahnersatz, Inlays und Implantate. In die Bewertung der
Zahnzusatzversicherung floss zudem ein, welche jährlichen Ober-
grenzen für die Tarifleistungen gelten. Die Tabelle lässt sich indivi-
duell nach einzelnen Leistungen sowie nach den monatlichen
Beiträgen filtern. 

Vier Leistungsbeispiele. Sie zeigen, welche Kosten für Kronen, In-
lays oder Implantate anfallen können, was davon die Kasse über-
nimmt und in welcher Höhe sich Zusatzversicherungen beteiligen. 

Infos über Zusatzleistungen. Tarife enthalten oft auch Leistungen,
die dem Zahnerhalt dienen, zum Beispiel für professionelle Zahn-
reinigung oder Wurzelbehandlungen. Laut Test wird gesagt, wel-
che Leistungen das sind und wie viel von den Kosten Sie selbst
tragen müssen. Bei ansonsten gleich guten Angeboten kann das
eine wichtige Entscheidungshilfe sein, um die für Sie beste Zahn-
zusatzversicherung zu finden. 

Was die Kasse zahlt. Sie erfahren, wie Sie mit einem gut gepfleg-
ten Bonusheft mehr Zuschuss von Ihrer Krankenkasse bekommen
und auf welche Hilfe Sie Anspruch haben, wenn Ihr Einkommen
sehr gering ist.

Heft-Artikel. Wenn Sie das Thema freischalten, erhalten Sie auch
Zugriff auf das PDF zum Testbericht aus Finanztest 5/2019. Das
PDF zeigt - anders als die interaktive Tabelle - nur die besten sehr
guten Tarife bis Note 1,0 aus dem Test sowie besonders günstige
sehr gute und gute bis Note 2,0.

Sie wollen maßgeschneiderte, gute und günstige Angebote nach Ihren individuellen Vor-
gaben mit den Beiträgen für Ihr Alter bekommen? Nutzen Sie den Tarifrechner der Stiftung
Warentest, er enthält aktuelle Angebote nahezu aller privaten Krankenversicherer, die in
Deutschland Zahnzusatzversicherungen anbieten. 

Das bietet der Test 
Zahnzusatzversicherungen unter: 
www.test.de/Zahnzusatzversicherung-im-Test-4730314-0

© „Stiftung Warentest“
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Leider mussten wir unsere Kollegin Julia Klas-
sen verabschieden, sie hat sich beruflich verän-
dert. Wir bedauern dieses sehr und wünschen
ihr nur das Beste.

Mareen Kämpf hat bereits Ende Juni erfolg-
reich ihre Prüfung abgelegt und wir freuen
uns, dass sie nun unser Team verstärkt.

+ + +  N E W S  + + +  N E W S  + + +  N E W S  + + +  N E W S  + + + N E W S

Die Elternzeit ist geschafft! 
Freuen Sie sich, liebe Patienten und Patientin-
nen mit uns über die Rückkehr unserer Zahn-
ärztin Frau Katja Thiem-Heukrodt. 

Just Married!
Vom ganzen Team die aller-
herzlichsten Glückwünsche 
zur Hochzeit von Frau 
Dr. Altenfeld-Schwalbe

Liebe Patienten und Patientinnen des Zahnzentrums,
Ich möchte mich Ihnen gerne vorstellen. Mein Name ist Zalina Borukaeva und ich wohne in Detmold. Seit Juli
2019 arbeite ich im Zahnzentrum Lippe in der Assistenz. Die Arbeit bereitet mir sehr viel Freude. Besonders
erfreut mich die Möglichkeit, mich hier im Zahnzentrum weiter entwickeln zu dürfen. In meiner Freizeit ver-
reise ich sehr gern und lerne mit Begeisterung neue Länder und Menschen kennen. Zudem treffe ich mich
gern mit Freunden und man findet mich viel in der Natur.

Es grüßt Sie
Zalina Borukaeva

Liebe Patientinnen, Liebe Patienten!

Wie Ihnen sicherlich schon aufgefallen sein wird, hat sich

unser Telefonmanagement und unser Patientenservice verän-

dert und verbessert.

Was hat sich verbessert? 

Zur Vereinbarung von regulären Kontroll- und  Prophy-

laxeterminen haben wir für Sie eine neue Mailadresse: 

termin@zahnzentrumlippe.de eingerichtet. Über diese teilen

Sie uns Ihren Terminwunsch mit. Über diesen Weg werden wir

Ihnen schnellstmöglich einen Terminvorschlag raussuchen und

zukommen lassen. 

Alle sonstigen Anliegen werden bitte an die Ihnen bekannte

Mailadresse: info@zahnzentrumlippe.de geschickt.

Für dringende Anliegen sowie zur Vereinbarung von Erstbe-

suchen sind wir wie gewohnt weiterhin unter unserer bekann-

ten Telefonnummer 05231/616190 erreichbar.

Hier werden Sie automatisch durch unsere neue Ansage bei der

Erfüllung Ihres Anliegens unterstützt. Des Weiteren bitten wir

Sie, Ihren nächsten Routine- und den jährlichen Kontrolltermin

bereits an Ihrem bestehenden Termin in unserem Zahnzentrum

direkt zu vereinbaren. 

Damit alle von unserem neuen System profitieren können und

wir mehr Zeit für Sie und Ihre Wünsche haben, nutzen Sie bitte

das neue System seinem Zweck entsprechend. Nur so wird es

sich schnell zu Ihrem Vorteil etablieren.

Vielen Dank!

Ihr Verwaltungsteam vom Zahnzentrum Lippe

@
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